
รายงานผลการดำเนินการเพื่อส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใสภายในหน่วยงาน 
ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2568 

องค์การบริหารส่วนตำบลปะตง  อำเภอสอยดาว  จังหวดัจันทบุรี 

ลำดับที่ มาตรการ/กิจกรรม ขั้นตอน/วิธีการ 
ช่วงระยะเวลาใน
การดำเนินการ 

ผู้รับผิดชอบ 
สรุปผลการดำเนินการ
ตามมาตรการ/กิจกรรม 

ผลลัพธ์หรือ
ความสำเร็จของการ

ดำเนินการ 
1. กระบวนการปฏิบัติงานที่โปร่งใสและมีประสิทธิภาพ  

1 - มาตรการปรับปรุงขั้นตอนการให้บริการ
ให้มีความชัดเจน และการประชาสัมพันธ์
ขั้นตอนการให้บริการ ณ จุดให้บริการและ
ในเว็บไซต์ หรือสื่อออนไลน์อ่ืน ๆ ของ
หน่วยงาน 

- ปรับปรุงขั้นตอนการ
ปฏิบัติงานให้มีความชัดเจน
และประชาสัมพันธ์ให้
ประชาชนทราบ ณ จุด
ให้บริการ ในเว็บไซต์ของ
หน่วยงาน และสื่อออนไลน์
ของหน่วยงาน 
 
- สำรวจความพึงพอใจในการ
ให้บริการ เพื่อนำไป
พัฒนาการให้บริการให้ดีขึ้น 
 
 
 
 
 
 
 

ไตรมาสที่ 
1 
 
 
 
 
 
 

ไตรมาสที่ 
1 - 4 

 
 

ทุกส่วนราชการ 
 
 
 
 
 
 
 

สำนักปลัด 
งาน

ประชาสัมพันธ์ 
 

- ขั้นตอนการให้บริการมี
การปรับปรุงให้สะดวก
รวดเร็ว 
 
 
 
 
 
- มีผลสำรวจความพึง
พอใจในการให้บริการ 

- ประชาชนได้รับการ
บริการที่สะดวก
รวดเร็ว 
 
 
 
 
 
- ประชาชนมีความพึง
พอใจในการใช้บริการ
ร้อยละ 80 



ลำดับที่ มาตรการ/กิจกรรม ขั้นตอน/วิธีการ 
ช่วงระยะเวลาใน
การดำเนินการ 

ผู้รับผิดชอบ 
สรุปผลการดำเนินการ
ตามมาตรการ/กิจกรรม 

ผลลัพธ์หรือ
ความสำเร็จของการ

ดำเนินการ 
2. การให้บริการและระบบ E-service 

2 - กิจกรรมการเปิดโอกาสให้ประชาชนได้มี
ส ่วนร่วมในการเสนอความเห็น ความ
ต้องการ ในพ้ืนที่ของตนเอง 
 
 
 
 
- กิจกรรมประชาสัมพันธ์ช่องทางการ
ให้บริการ ระบบ E-service 

- เปิดโอกาสให้ประชาชนได้มี
ส่วนร่วมในกระบวนการตาม
ภารกิจของหน่วยงาน เช่น 
การประชาคม /รับฟังความ
คิดเห็น ต่อโครงการของ
หน่วยงาน 
 
-  เผยแพร ่ประชาส ัมพ ันธ์
ข่าวสารเกี่ยวกับกับการมีส่วน
ร่วมของประชาชน ในช่องทาง 
online และ off line 
 
 
- เผยแพร่ประชาสัมพันธ์
ช่องทางการให้บริการ ระบบ 
E-service ให้ประชาชน
รับทราบ 
 
- รวมทั้งจัดทำคู่มือมือการ
ให้บริการ ระบบ E-service 
 
 
 

ไตรมาสที่ 
1 
 
 
 
 
 

ไตรมาสที่ 
1 
 
 
 
 

ไตรมาสที่ 
1 
 
 
 

ไตรมาสที่ 
1 

สำนักปลัด 
งานแผนและ
งบประมาณ 

 
 
 

สำนักปลัด 
งาน

ประชาสัมพันธ์ 
 
 
 

สำนักปลัด 
งาน

ประชาสัมพันธ์ 
 
 

สำนักปลัด 
งานส่งเสริม
และพัฒนา
เทคโนโลยี
สารสนเทศ 

- จัดทำโครงการ
ประชาคมและเปิดโอกาส
ให้ประชาชนได้มีส่วนร่วม
ในกระบวนการตาม
ภารกิจของหน่วยงาน 
 
 
- เผยแพร่ประชาสัมพันธ์
ข่าวสารเกี่ยวกับกับการมี
ส่วนร่วมของประชาชน 
ในช่องทาง online และ 
off line ของหน่วยงาน 
 
- เผยแพร่ประชาสัมพันธ์
ช่องทางการให้บริการ 
ระบบ E-Service ให้
ประชาชนรับทราบ 
 
- จัดทำคู่มือการ
ให้บริการ ระบบ         
E-Service 

- มีรายงานผลการเปิด
โอกาศให้ประชาชนได้
มีส่วนร่วมใน
กระบวนการตาม
ภารกิจของหน่วยงาน 
 
 
- มีการประชาสัมพันธ์
ให้ข่าวสารการมีส่วน
ร่วมให้ประชาชน
รับทราบโดยทั่วกัน 
 
 
- มีการเผยแพร่
ประชาสัมพันธ์ 
ช่องทางบริการ        
E - Service 
 
- มีคู่มือการให้บริการ 
ระบบ E - Service 



ลำดับที่ มาตรการ/กิจกรรม ขั้นตอน/วิธีการ 
ช่วงระยะเวลาใน
การดำเนินการ 

ผู้รับผิดชอบ 
สรุปผลการดำเนินการ
ตามมาตรการ/กิจกรรม 

ผลลัพธ์หรือ
ความสำเร็จของการ

ดำเนินการ 
3. ช่องทางและรูปแบบการประชาสัมพันธ์เผยแพร่ข้อมูลข่าวสาร 

3 - กิจกรรมปรับปรุงช่องทางการ
ประชาสัมพันธ์ของหน่วยงาน  

- ปรับปรุงช่องทางการ
ประชาสัมพันธ์ของหน่วยงาน
ให้ประชาชนในพื้นที่สามารถ
เข้าถึงได้ง่าย ทั้งช่องทาง
ออนไลน์ และช่องทาง
ออฟไลน์  
 
- เผยแพร่และประชาสัมพันธ์
ข้อมูลข่าวสาร ผ่านช่องทางที่
หลากหลาย เช่น สื่อ Social 
Media หรือประชาสัมพันธ์ ณ 
จุดให้บริการ/ที่ทำการ  
 
- ดำเนินการปรับปรุงข้อมูล
พ้ืนฐานในเว็บไซต์ของ
หน่วยงานให้มีความครบถ้วน
เป็นปัจจุบัน 

 
 
 
 
 

 

ไตรมาสที่ 
1 - 4 

 
 
 
 
 

ไตรมาสที่ 
1 
 
 
 
 

ไตรมาสที่ 
1 - 4 

สำนักปลัด 
งาน

ประชาสัมพันธ์ 
 
 
 
 

สำนักปลัด 
งาน

ประชาสัมพันธ์ 
 
 
 

สำนักปลัด 
งานส่งเสริม
และพัฒนา
เทคโนโลยี
สารสนเทศ 

 

ช่องทางประชาสัมพันธ์
ของหน่วยงานสามารถ
เข้าถึงได้ง่ายทั้งช่องทาง
ออนไลน์ และช่องทาง
ออฟไลน์ 
 
 
มีการเผยแพร่ข้อมูล
ข่าวสาร ผ่านช่องทางที่
หลากหลาย 
 
 
 
ข้อมูลพ้ืนฐานในเว็บไซต์
ของหน่วยงานมีความ
เป็นปัจจุบัน 

ประชาชนมีมีการ
รับทราบข้อมูล
ข่าวสารของหน่วยงาน
ไม่น้อยกว่า ร้อยละ 
80 
 
 
ประชาชนมีมีการ
รับทราบข้อมูล
ข่าวสารของหน่วยงาน
ไม่น้อยกว่า ร้อยละ 
80 
 
ข้อมูลพ้ืนฐานใน
เว็บไซต์ของหน่วยงาน
มีความเป็นปัจจุบัน 



ลำดับที่ มาตรการ/กิจกรรม ขั้นตอน/วิธีการ 
ช่วงระยะเวลาใน
การดำเนินการ 

ผู้รับผิดชอบ 
สรุปผลการดำเนินการ
ตามมาตรการ/กิจกรรม 

ผลลัพธ์หรือ
ความสำเร็จของการ

ดำเนินการ 
4. กระบวนการกำกับดูแลการใช้ทรัพย์สินของทางราชการ 

4 - จัดทำมาตรการในการขอยืมใช้ทรัพย์สิน
ของราชการ และประชาส ัมพ ันธ ์ ให้
เจ้าหน้าที่ภายในหน่วยงานทราบและถือ
ปฏิบัติ 
 
 
 
 
 
 
 

- กำหนดแนวทางการยืมใช้
ทรัพย์ส ินของราชการไว ้ใน
คู่มือมาตรฐานการปฏิบัติงาน 
  
 
- ประชาสัมพันธ์แนวทางฯ/
แจ้งเวียนแนวทาง ดังกล่าวให้
บ ุ คลากรถ ือปฏ ิบ ัต ิ อย่ า ง
เคร่งครัด 
 

ไตรมาส 1 
 
 
 
 

ไตรมาส 1 

กองคลัง 
 
 
 
 

สำนักปลัด 
งาน

ประชาสัมพันธ์ 
 

- มีแนวทางการยืมใช้
ทรัพย์สินของราชการ 
- มีคู่มือมาตรฐานการ
ปฏิบัติงาน 
 
- ประชาสัมพันธ์คู่มือให้
บุคลากรทราบและบังคับ
ให้บุคลากรภายใน
หน่วยงานมีการขอ
อนุญาตในการยืม 
ทรัพย์สินอย่างถูกต้อง 
และสร้างจิตสำนึกที่ดี 
ในการรับผิดชอบงานต่อ 
หน้าที่เพื่อให้เกิดการ 
แยกแยะระหว่าง 
ผลประโยชน์ส่วนตนและ 
ผลประโยชน์ส่วนร่วม 
 
 
 
 

บุคลากรภายในสังกัด
องค์การบริหารส่วน
ตำบลปะตงมีคู่มือ
มาตรฐานการ
ปฏิบัติงานและ
แนวทางแนวทางการ
ยืมใช้ทรัพย์สินของ
ราชการ และมีการ
ตรวจสอบวัสดุ
ครุภัณฑ์ เป็นระยะ 



ลำดับที่ มาตรการ/กิจกรรม ขั้นตอน/วิธีการ 
ช่วงระยะเวลาใน
การดำเนินการ 

ผู้รับผิดชอบ 
สรุปผลการดำเนินการ
ตามมาตรการ/กิจกรรม 

ผลลัพธ์หรือ
ความสำเร็จของการ

ดำเนินการ 
5. กระบวนการสร้างความโปร่งใสในการใช้งบประมาณและการจัดซื้อจัดจ้าง 

 5 -กิจกรรมประชุมชี้แจงแผนการใช้จ่าย
งบประมาณ ประจำปี พ.ศ. 2568 ให้
บุคลากรภายในหน่วยงานทราบ 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
- กิจกรรมประชุมเพ่ือรายงานผลและ
ติดตามการใช้จ่ายงบประมาณ เพื่อสร้าง
ความโปร่งใสและชี้แจงการใช้จ่าย
งบประมาณทุกรายการว่าได้ดำเนินการ
ตามวัตถุประสงค์ครบถ้วน 

 - จัดประชุมชี้แจงแผนการใช้
จ่ายงบประมาณประจำปี
ให้แก่บุคลากรภายใน
หน่วยงานทราบและจัดทำ
สรุปข้อมูลเกี่ยวกับ
งบประมาณของหน่วยงาน 
เผยแพร่ให้บุคลากรภายใน
หน่วยงานได้รับทราบ ผ่าน
ช่องทางการสื่อสารต่าง ๆ 
เช่น ช่องทางออนไลน์ (Line, 
Facebook) และบอร์ด
ประชาสัมพันธ์ 
 
- แจ้งผลการใช้จ่าย
งบประมาณในที่ประชุม
ประจำเดือนของ องค์การ
บริหารส่วนตำบลปะตง ให้
บุคลากรภายในหน่วยงานได้มี
ส่วนร่วมในกระบวนการ
งบประมาณ  

ไตรมาส 1 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ไตรมาส 1-4 

กองคลัง 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

กองคลัง 

- จัดประชุมเพ่ือชี้แจง
แผนการใช้จ่าย
งบประมาณ ประจำปี 
พ.ศ. 2568 ให้บุคลากร
ภายในหน่วยงานทราบ 
 
 
 
 
 
 
 
 
- มีรายงานผลและ
ติดตามการใช้จ่าย
งบประมาณและชี้แจง
การใช้จ่ายงบประมาณ
ทุกรายการว่าได้
ดำเนินการตาม
วัตถุประสงค์ครบถ้วน 

- บุคลากรในสังกัดได้
ทราบแผนการใช้จ่าย
งบประมาณ ประจำปี 
พ.ศ. 2568 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
- บุคลากรในสังกัดได้
ทราบรายงานผลและ
ติดตามการใช้จ่าย
งบประมาณและชี้แจง
การใช้จ่าย
งบประมาณ และ
งบประมาณทุก
รายการได้ดำเนินการ
ตามวัตถุประสงค์
ครบถ้วน  



ลำดับที่ มาตรการ/กิจกรรม ขั้นตอน/วิธีการ 
ช่วงระยะเวลาใน
การดำเนินการ 

ผู้รับผิดชอบ 
สรุปผลการดำเนินการ
ตามมาตรการ/กิจกรรม 

ผลลัพธ์หรือ
ความสำเร็จของการ

ดำเนินการ 
6. กระบวนการควบคุม ตรวจสอบการใช้อำนาจและการบริหารงานบุคคล 

 6 - แนวปฏิบัติ Dos & Don’t เพ่ือลดความ
สับสนเกี่ยวกับพฤติกรรมสีเทา และเป็น
แนวทางในการประพฤติตนทางจริยธรรม 
(หน่วยงานจัดทำเอง) 
 
 
 
 
 
 
 
 
- ในปีงบประมาณ พ.ศ. 2568 
หน่วยงานจะดำเนินการฝึกอบรมที่มีการ
สอดแทรกสาระด้านจริยธรรมของ
เจ้าหน้าที่ของรัฐในหลักสูตร หรือกิจกรรม
เสริมสร้าง ส่งเสริมคุณธรรม จริยธรรม
ของหน่วยงาน 
  

 - ดำเนินการ จัดทำแนว
ปฏิบัติ Dos & Don’t เพ่ือลด
ความสับสนเกี่ยวกับ
พฤติกรรมสีเทา และเป็น
แนวทางในการประพฤติตน
ทางจริยธรรม และ
ประชาสัมพันธ์ให้บุคคล
ภายในรับทราบโดยทั่วกัน 
 
 
 
 
- ดำเนินการจัดอบรมที่มีการ
สอดแทรกสาระด้านจริยธรรม
ของเจ้าหน้าที่ของรัฐและ
กิจกรรมเสริมสร้าง ส่งเสริม
จริยธรรมของหน่วยงาน และ
จัดทำรายงานติดตามผลการ
ส่งเสริมคุณธรรม จริยธรรม 
 
 
 
  

ไตรมาส 1 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ไตรมาส 1 

สำนักปลัด 
งานบริหาร
ทรัพยากร

บุคคล 
 
 
 
 
 
 
 
 

สำนักปลัด 
งานบริหาร
ทรัพยากร

บุคคล 

 - มีแนวปฏิบัติ Dos & 
Don’t เพ่ือลดความ
สับสนเกี่ยวกับพฤติกรรม
สีเทา และเป็นแนวทาง
ในการประพฤติตนทาง
จริยธรรม มีการ
ประชาสัมพันธ์ให้
สาธารณะชนรับทราบ
ผ่านทางเว็บไซต์
หน่วยงาน 
 
 
- จัดฝึกอบรมส่งเสริม
คุณธรรมและจริยธรรม
ภายในหน่วยงาน 
 
-จัดทำรายงานผลการ
ส่งเสริมคุณธรรม 
จริยธรรม เสนอผู้บริหาร  

 - บุคคลภายใน
หน่วยงานรับทราบ
แนวปฏิบัติ Dos & 
Don’t เพ่ือลดความ
สับสนเกี่ยวกับ
พฤติกรรมสีเทา และมี
ผลการประเมินความ
เข้าในในแนวปฏิบัติไม่
น้อยกว่าร้อยละ 80 
ของแบบประเมิน 
 
 
บุคคลภายใน
หน่วยงานมีการเข้า
ร่วมการฝึกอบรม
คุณธรรมจริยธรรม
ภายในหน่วยงานไม่
น้อยกว่าร้อยละ 80 
ของจำนวนบุคลากร
ภายในหน่วยงาน 



ลำดับที่ มาตรการ/กิจกรรม ขั้นตอน/วิธีการ 
ช่วงระยะเวลาใน
การดำเนินการ 

ผู้รับผิดชอบ 
สรุปผลการดำเนินการ
ตามมาตรการ/กิจกรรม 

ผลลัพธ์หรือ
ความสำเร็จของการ

ดำเนินการ 
7. กลไกและมาตรการในการแก้ไขและป้องกันการทุจริตภายในหน่วยงาน 

7 - จัดทำแนวทางการจัดการกระบวนการ
จัดการเรื่องร้องเรียนการทุจริตและ
ประพฤติมิชอบภายในหน่วยงาน 
 

- จัดทำแนวทางการจัดการ
กระบวนการจัดการเรื่อง
ร้องเรียนการทุจริตและ
ประพฤติมิชอบภายใน
หน่วยงาน และเผยแพร่ให้
บุคลากรภายในหน่วยงาน
ทราบอย่างทั่วถึง โดยจะต้อง
เป็นมาตรการหรือช่องทางท่ี
คุ้มครองผู้ให้ข้อมูล 
 
 
 
 
- จัดทำแผนปฏิบัติการป้องกัน
การทุจริตและดำเนินการตาม
แผน รวมถึงการรายงานผล
การดำเนนิงานตามแผน 

ไตรมาส 1 - 2 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ไตรมาส 1 - 2 

สำนักปลัด 
งานนิติการ 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

สำนักปลัด 
งานนิติการ 

- มีแนวทางการจัดการ
กระบวนการจัดการเรื่อง
ร้องเรียนการทุจริตและ
ประพฤติมิชอบภายใน
หน่วยงาน 
- มีการเผยแพร่
ประชาสัมพันธ์ชองทาง
ร้องเรียนการทุจริตและ
ประพฤติมิชอบ 
 
 
 
 
- มีแผนปฏิบัติการ
ป้องกันการทุจริตและ
รายงานการดำเนินงาน
ตามแผนประจำปี 

- บุคคลภายในสังกัด
และบุคคลภายนอกได้
ทราบแนวทางการ
จัดการกระบวนการ
จัดการเรื่องร้องเรียน
การทุจริตและ
ประพฤติมิชอบภายใน
หน่วยงานและช่อง
ร้องเรียนการทุจริต
และประพฤติมิชอบ 
 
 
 
- การดำเนินการตาม
แผนปฏิบัติการการ
ทุจริตและมีรายงาน
การดำเนินงานตาม
แผนปฏิบัติการ
ป้องกันการทุจริต ไม่
น้อยกว่า ร้อยละ 80 

 


